COOTRACERREJON

Cooperativa Especializada de Ahorro y Crédito

NIT. 800.020.034 - 8

RESOLUCION No. 415
(28 de marzo de 2025)

Por medio de la cual se reglamenta la utilizacién del fondo de solidaridad de Ia
Cooperativa de Ahorro y Crédito Cootracerrején.

El Consejo de 'Administracion en uso de sus facultades legales, estatutarias y
reglamentarlas A

CONSIDERANDO

1. Que de acuerdo con los. articulos 54 de la Ley 79 de 1998 y del articulo 111 de
nuestros estatutos, un minimo del 10% de los excedentes del ejercicio contable
anual se destinard a un fondo de solidaridad.

2. Que es funcion del Consejo de Administracion expedir los reglamentos
administrativos y de servicios que se consideren convenientes para la direccion y
organizacion de Cootracerrejon, en el cabal logro de su objeto social.

3. Que la solidaridad se conSIdera, entre las entidades de la economia solidaria, un
valor basico que impera en todas sus actividades y que fomenta la ayuda mutua
entre sus asociados.

RESUELVE

Aprobar el presente regfamento del Fondo de Solldarldad de acuerdo con el siguiente
articulado:

Articulo 1°. PROPOSITOS. El fondo de solidaridad de Cootracerrejéon tiene los
siguientes propdsitos:

1. Colaborar con los asociados y sus familiares dependientes en circunstancias
especiales tales como: calamidad doméstica y/o situaciones de excepcional
dificultad, a través de una contribucién en dinero o en especie, que sirva como
paliativo a la situacién especial por la que eventualmente atraviese el cooperado
y/o su grupo famlhar registrado en la cooperativa. :
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Articulo 2°. RECURSOS: El Fondo de Solidaridad de Cootracerrejon estard constituido
por:

1. Minimo el 10% de los excedentes obtenidos en el Gltimo ejercicio contable, de
acuerdo con la ley y los estatutos.

2. Con el monto que determine la Asamblea, que se adicione al 10% de los
excedentes.

3. Con los recursos que destine el Consejo de Administracion en el presupuesto anual.

4. Con las donaciones que sean otorgadas a Cootracerrejon, con ese fin, por personas
naturales o juridicas.

5. Con los recursos remanentes del bono profondo del Comité de educacion vy
asistencia social, aprobado previamente por el consejo de administracion.

Articulo 3°. BENEFICIARIOS. Se consideran beneficiarios del presente reglamento a las
siguientes personas:

1. El asociado.

2. Los miembros del ntcleo familiar del asociado entendiéndose como tales a:
cényuge o compaiiera(o) permanente, hijos y padres en caso de fallecimiento del
asociado.

3. En el caso de los auxilios de afectacion de vivienda familiar, Gastos quirdrgicos y
Hospitalarios, aplica solo para el asociado.

PARAGRAFO 1: El beneficio de gastos quirtrgicos y hospitalarios aplican para
hospitalizaciones igual o superior a siete (7) dias.

PARAGRAFO 2: No se incluye en este auxilio los gastos quirtrgicos y hospitalarios
generados por cirugias ambulatorias, estéticas o baridtricas.

PARAGRAFO 3: Los asociados que hayan iniciado un proceso de insolvencia no podrén
acceder a los beneficios sociales establecidos en el presente reglamento.

PARAGRAFO 4: Para poder acceder a los beneficios establecidos en este reglamento,
los asociados deben haber pagado los 12 meses de aportes correspondientes al afo
anterior a la solicitud. Los asociados que hayan regularizado su situacién mediante la
condonaciéon de aportes durante una campafa realizada por nuestra entidad no
podran acceder a estos beneficios sociales, a menos que hayan cumplido con el pago
de los 12 meses continuos de aiportes. '



Articulo 4°. CARGOS AL FONDO DE SOLIDARIDAD. Cootracerrejon pagara al asociado,
a sus beneficiarios, auxilios con cargo al fondo de solidaridad por:

1A

Fallecimiento del asociado y/o algin miembro del ntcleo familiar, esto es, conyuge
o compafiera(o) permanente, hijos, hijastros, padres, padrastros y madrastras,
para estos tres Ultimos parentescos el asociado solo podra registrar como
beneficiario a padre o padrastro, madre o madrastra el cual debe estar registrado
en nuestra base de datos.

Solidaridad por gastos quirdrgicos y/o hospitalarios, debidamente comprobados
por certificacion del ente hospitalario, generados para el asociado, cuyo
cubrimiento por parte de la EPS, o cualquier 6rgano del sistema general de
seguridad social y/o el plan adicional y/o voluntario de salud no sea suficiente y
cause grave incapacidad econdmica al asociado.

Nacimiento de hijo del asociado.

. Incapacidad médica del asociado igual o superior a ciento ochenta (180) dias.

Ofrendas florales y otros presentes que envie Cootracerrején por fallecimiento del
asociado y/o algin miembro de su nucleo familiar registrado en nuestra base de
datos.

Solidaridad por afectacién de vivienda familiar, debidamente comprobada y cuya
situacion se origine por las siguientes eventualidades: inundacion, movimientos
sismicos, vendavales, tormentas tropicales, incendio de vivienda.

Articulo 5°. REQUISITOS. El solicitante o sus familiares con mejor derecho, segun el
caso, deberan tramitar personal o por correo electrénico la solicitud, explicando su
situacion de dificultad, anexando, entre otros:

1.

2.

Por fallecimiento del asociado y/o miembro de su ntcleo familiar:

e Copia del registro civil de defuncién o copia del certificado de defuncion
antecedente del registro de defuncién (expedido por el Dane).

o Copia del registro civil de nacimiento o cualquier otro documento que
demuestre parentesco.

e En-caso de fallecimiento de hijastro, madrastra y/o padrastro el asociado
deberd presentar declaracion extrajuicio.

Solidaridad: por gastos quirtrgicos y hospitalarios, uno o varios de los siguientes
documentos:

e Copia de la certificacién del procedimiento realizado por el ente
hospitalario o constancia de hospitalizacién por mas de siete (7) dias.



3. Por nacimiento de hijos del asociado:

e Registro civil de nacimiento.
e Copia de formato de constitucién Coopkids.

4. Porincapacidad médica del asociado igual o mayor a 180 dias:

e Copiade la incapacidad médica expedida por la Entidad Promotora de Salud
(EPS), Administradora de Riesgos Laborales (ARL), o Administradora de
Fondo de Pensiones (AFP).

5. Solidaridad por afectacion de vivienda familiar:

e Fotografias de la afectacion sufrida por la vivienda, visualizando Ila
nomenclatura.

e Certificaciones de los organismos competentes de la localidad donde se
encuentra la residencia, la cual debe estar registrada en nuestra base de
datos.

Articulo 6°. CONDICIONES Y MONTO DE LOS AUXILIOS. Se tasan de la siguiente
manera:

1) Auxilio por muerte de asociados y/o miembros de su nucleo familiar. Se
concederan los auxilios de ‘acuerdo con la siguiente tabla. Entiéndase como
miembros del nucleo familiar del asociado su cényuge o compafiera(o)
permanente, hijo, hijastro, padres, padrastros y madrastras registrado en nuestra
base de datos.

La abreviatura SMLMVC hace referencia, en adelante, al salario minimo legal mensual
vigente ‘en Colombia.

FALLECIDO MONTO DEL AUXILIO

Asociado Dos millones de pesos ($2.000.000.00) previa reclamacion a la
compafiia de seguro con la que se suscribid la pdliza de seguro
de vida.

Cényuge o El equivalente a un SMLMVC.

compafiera(o)

permanente

Hijos/hijastros El equivalente a un SMLMVC.

Padres/padrastros

/Madrastras El equivalente al cincuenta por ciento (50%) del SMLMVC.




2)

3)

4)

b)

d)

Para tener derecho a este auxilio el asociado deberd tener por lo menos
veinticuatro (24) meses de antigliedad a partir del fallecimiento del
beneficiario, salvo cuando se trate de la muerte del asociado, el cual debe
contar con una antigliedad de tres (3) meses, desde la tltima afiliacion.

A partir del suceso, el asociado tendra 90 dias calendario para solicitar este
auxilio. ’

Cuando se trate de otorgar este auxilio tratdndose de padrastros y madrastras
éstos deben encontrarse registrados en la base de datos de la cooperativa.

El asociado. debe estar al corriente con todas sus obligaciones crediticias,
aportes sociales y otros servicios. Se exceptlan de esta condicidon por
fallecimiento del asociado, en todo caso se debera cumplir con lo establecido
en el literal b de este numeral.

Solidaridad por gastos quirurgicos y hospitalarios: Cootracerrejon otorgard un

auxilio del (25%) del SMMLVC.

a)
b)
c)

d)

Para tener derecho a este auxilio el asociado debera tener como tiempo
minimo veinticuatro (24) meses de antigiliedad a partir de la Gltima afiliacion.

A partir del suceso el asociado tendra (90) dias calendario para solicitar este
auxilio.

El asociado debe estar al corriente con todas sus obligaciones crediticias,
aportes sociales y otros servicios.

Solo se podra acceder a un (1) auxilio anual.

Por nacimiento de hijo del asociado: Se otorgara un auxilio equivalente al 10% del

SMLMVC, siempre y cuando se cumplan con las siguientes condiciones:

a)

b)
c)

d)
e)

El asociado tenga por lo menos veinticuatro (24) meses de antigiiedad como
asociado a partir de la fecha de nacimiento del hijo. La antigliedad se cuenta
desde la ultima afiliacion.

El asociado debe estar al corriente con todas sus obligaciones crediticias,
aportes sociales y otros servicios. .

La solicitud se presente dentro de los 90 dlas calendario posteriores a la fecha
de nacimiento.

Si el nacimiento es multiple, se otorgara un auxilio por cada hijo nacido.

Todos los asociados que soliciten este auxilio deberan constituir una cuenta de
ahorros Coopkids a nombre del menor por el cual se solicitd el beneficio y
abonar a esta cuenta el 20% del auxilio a desembolsar, este se realizara de
manera automatica.

Incapacidad igual o mayor a 180 dias: Se otorgara un auxilio equivalente al 25%

del SMLMVC, siempre y cuando se cumplan con las siguientes condiciones:



5)

a) Para tener derecho a este auxilio el asociado deberd tener como tiempo
veinticuatro (24) meses de antigliedad a partir de la Gltima afiliacion.

b) Para tener derecho a este auxilio las incapacidades deben ser continuas.

c) Completados los 180 dias continuos de incapacidad se dispone de 180 dias para
presentar la solicitud.

d) Debe encontrarse al dia con todas sus obligaciones crediticias, aportes sociales
y otros servicios. -

e) Solo se podra acceder a un (1) auxilio anual.

PARAGRAFO: No tendran derecho a este auxilio los asociados que hayan
compensado sus obligaciones con Integral Solidaria.

Solidaridad por afectacidn de vivienda familiar: se otorgaré un auxilio del (25%) de

un SMMLVC.

a) Para tener derecho a este auxilio el asociado deberd tener como tiempo
veinticuatro (24) meses de antigiiedad a partir de la Gltima afiliacién.

b) A partir del suceso el asociado tendra (90) dias calendario para solicitar este
auxilio. '

c) El asociado debe. estar al corriente con todas sus obligaciones crediticias y
aportes sociales.

d) Solo se podrd acceder a un (1) auxilio anual.

Articulo 72. NIVELES DE AUTORIZACION. El organismo competente para autorizar el
otorgamiento de los auxilios por solidaridad sera el Gerente General. En cada reunién
ordinaria del Consejo de Administracion el Gerente General presentard la relacién de
_ las solidaridades aprobadas en el mes para la ratificacion por parte de este ente

Articulo 8°. OTRAS CONSIDERACIONES. Téngase como tales:

- otorgara.

El contenido de la solicitud y la veracidad, asi como los documentos que la
soporten, son responsabilidad exclusiva del solicitante.

La mera solicitud del auxilio por solidaridad de por si no obliga a su otorgamiento,
ya que se requiere de la evaluacion del ente competente quien a discrecion lo

La cooperativa podra suscribir pélizas de seguros para cubrir las eventualidades
descritas en el presente reglamento.

El presente reglamento se hace extensivo a la planta de personal de
Cootracerrejon, en las mismas condiciones que a los asociados.

Los auxilios se entregaran sélo hasta agotar la disponibilidad del Fondo de
Solidaridad. Agotado el fondo, se seguiran otorgando con cargo al gasto, sin
perjuicio de que el Consejo de Administracion autorice una adicién presupuestal.



Articulo. 10°. VIGENCIA. Las dudas sobre la aplicacion del presente reglamento seran
resueltas por el Consejo de Administracion.

La presente Resolucion fue .aprobada en reunién ordinaria del Consejo de
Administracién, a los veintiocho (28) dias del mes de marzo de dos mil veinticinco
(2025), segln consta en el Acta No. 587.

CONSEJO DE ADMINISTRACION

a4 .

RANMON DE ARMAS MARQUEZ

Premde%

JORGE REINEL GUILLEN
Secretario de Actas '



